REGULAMIN ORGANIZ ACJI URODZIN DLA DZIECI W MINI ZOO WARSZ AW A

S1 Informacje ogdlne

1. Podmiotem prowadzgcym jest Mini ZOO Warszawa z siedzibg w Warszawie ul. Kolorowa 19
lok.156, tel. 690-880-404.

2. Urodziny organizowane przez Mini ZOO Warszawa (Zarzadzajacy) odbywajg sie w Mini ZOO
Warszawa w Warszawie przy ul. Kolorowej 19 lok. 156

3. Zarzadzajacy Swiadczy na rzecz Klienta  (dalej Klient) ustuge polegajacg na odptatnej organizacji
Przyjecia Urodzinowego (dalej Urodziny).

4. Uczestnikdow Przyjecia Urodzinowego obowigzuje gtdwny Regulamin Mini ZOO Warszawa, ktéry
jest integralng czescig Ankiety Organizacji Przyjecia.

S 2 Rezerwacja terminu i zmiany rezerwacji

1. Rezerwacji wstepnego terminu urodzin mozna dokonaé osobiscie, telefonicznie lub poczta
elektroniczng na adres minizoo.waw@gmail.com

2. Przyjecie Urodzinowe organizowane jest po wypetnieniu Ankiety Organizacji Przyjecia
Urodzinowego oraz wptaceniu zadatku gotéwka, kartg lub na konto firmy.

3. Zadatek wptacony przez Klienta jest na konkretny termin i nie podlega zwrotowi w przypadku
odwotania lub zmiany terminu przyjecia urodzinowego przez Klienta.

4. Zadatek wptacony przez Klienta podlega zwrotowi w podwdjnej wysokosci, jezeli przyjecie
urodzinowe nie odbedzie sie z winy Mini ZOO Warszawa

5. W przypadku odwotania Imprezy wskutek okolicznosci, za ktére zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci albo za ktére ponosza odpowiedzialnos¢ obie strony zadatek podlega zwrotowi w
wysokosci sumy wptaconej przez Klienta.

6. Wysokos¢ zadatku wynosi 350 PLN

7. Warunkiem dokonania skutecznej rezerwacji ustalonego wczesniej terminu na Przyjecie
Urodzinowe jest wptata zadatku w wysokosci 350 PLN w terminie 3 dni roboczych od momentu
dokonania wstepnej rezerwacji.

S3 Zasady ogdlne

1. Urodziny organizowane sg w godzinach wyznaczonych przez Zarzgdzajgcego , zgodnie z Ankietg
Organizacji Przyjecia Urodzinowego.

2. Rezerwacja sali urodzinowej trwa 90 minut.

3. Na urodziny nalezy przyby¢ nie wczesniej niz 10 minut przed planowang godzing rozpoczecia
Przyjecia Urodzinowego.


mailto:minizoo.waw@gmail.com

4. W trakcie Przyjecia Urodzinowego Mini ZOO pozostaje otwarte dla Klientéw indywidualnych
(dotyczy tylko pakietu Tydzien), jednakze zarezerwowana sala urodzinowa pozostaje do wytgcznej
dyspozycji Klienta i jego Gosci.

5. Dekoracje umieszczone w sali urodzinowej stanowig wtasnos¢ Zarzadzajacego. Zabrania sig
naruszania, przestawiania, niszczenia oraz zabierania dekoracji oraz innych czesci ruchomych
znajdujacych sie na terenie Mini ZOO

6. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zabrania elementéw dekoracyjnych (przez Klienta lub
jego Gosci) Klient moze byé pociggniety do odpowiedzialnosci za zaistniate szkody na zasadach
ogoélnych okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych, w szczegdlnosci na podstawie
przepiséw ustawy Kodeks Cywilny.

S 4. Uczestnicy

1. W przypadku organizacji przyjecia urodzinowego pakiet obejmuje 10 dzieci. Klient jest
zobowigzany do uiszczenia ustalonej optaty za 10 dzieci.

2. Zarzadzajacy zapewnia osobe do obstugi salki urodzinowej.

3. Liczbe oraz imiona gosci urodzinowych nalezy zgtosi¢ najpdzniej 3 dni przed planowang datg
przyjecia. W przypadku powiekszenia ilosci Gosci Klient doptaca za kazde kolejne dziecko — kwota
wedtug wybranego pakietu urodzinowego. W przypadku braku potwierdzenia ilosci gosci
urodzinowych przyjecie bedzie przygotowane zgodnie z liczbg oséb podanych w Ankiecie Organizacji
Przyjecia Urodzinowego w Mini ZOO.

4. Minimalna liczba Gosci wynosi 10 oséb, maksymalna liczba Gosci moze zosta¢ ustalona w trakcie
dokonywania rezerwacji.

5. Do wytacznej dyspozycji jubilata i jego Gosci przez czas trwania imprezy urodzinowej jest oddzielna
Salka Urodzinowa. Czas wynajmu salki urodzinowej wynosi 1,5 h (czas liczony jest od ustalonej
godziny, a nie od momentu zebrania sie gosci). Czas wizyty na terenie Mini ZOO poza Przyjeciem
Urodzinowym jest dodatkowo ptatny, wg cennika z Ankiety Organizacji Przyjecia Urodzinowego. Mini
Z00 nalezy opusci¢ do 10 minut od zakonczenia Przyjecia Urodzinowego.

6. Od rodzicéw/opiekundw jubilata nie pobiera sie optaty wejsciowe;.

7. Rodzice/ opiekunowie przyprowadzajgcy dzieci i chcgcy pozostaé na terenie Mini ZOO w trakcie
trwania Urodzin zobowigzani sg zakupi¢ bilet wejsciowy- w cenie ustalonej dla gosci Urodzinowych —
bilet 20zt

8. Doptata do Urodzin nastepuje w dniu imprezy, po przybyciu wszystkich dzieci.

9. Rozliczenie przyjecia urodzinowego nastepuje na podstawie Ankiety Organizacji Przyjecia
Urodzinowego . Ptatnos¢ catkowitg, pomniejszong o wptacony zadatek, Klient reguluje po
zakonczeniu Przyjecia Urodzinowego gotéwka lub kartg w recepcji Mini ZOO Warszawa.

10. Za gosci uwazane sg dzieci od O do 18 roku zycia.



11. Odpowiedzialno$¢ za zachowanie i bezpieczenstwo dzieci podczas Urodzin w Mini ZOO ponosza
rodzice/opiekunowie jubilata

12. Mini ZOO Warszawa nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione na terenie ZOO.

13. Zezwala sie na przynoszenie przez zamawiajgcego wtasnego jedzenia, tortu i napojow zimnych,
ktdre bedg spozywane przez gosci Urodzin w Sali Urodzinowej

14. Zabrania sie przynoszenia przez uczestnikdéw Przyjecia Urodzinowego i/lub ich opiekunéw
confetti, Swiec wybuchowych, balonéw napetnionych helem lub powietrzem

15. Poczestunek ze wzgleddw higienicznych musi by¢ spozywany wytgcznie w Salce Urodzinowe;.

16. Tort jak i pozostaty poczestunek dostarcza Klient. Mini ZOO nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek zatrucia pokarmowe wynikajace ze spozywania produktéw w trakcie Urodzin.

17. Podpisanie Ankiety Organizacji Przyjecia Urodzinowego i wptata zadatku na konto jest
jednoznaczne z akceptacjg warunkéw Regulaminu Organizacji Przyjecia Urodzinowego w Mini ZOO,
ktéry jest integralng czescig Ankiety Urodzinowe;j.

Zyczymy udanej zabawy ©

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Regulaminem gtdwnym Mini ZOO Warszawa i Regulaminem
Organizacji Przyjecia Urodzinowego znajdujgcym sie powyzej i akceptuje go.

..................................................... (data i czytelny podpis)

Oswiadczam, ze ponosze wszelkg odpowiedzialno$¢ za spozycie przez dzieci i gosci Przyjecia
Urodzinowego wypieku przygotowanego/dostarczonego przeze mnie do Mini ZOO Warszawa na
Przyjecie Urodzinowe w Mini ZOO Warszawa

....................................................... (data i czytelny podpis



